
  

บันทึกขอความ 

สวนราชการ  สํานักปลัด  องคการบริหารสวนตําบลนาสิงห  โทร.042 490 995     
ที่ บก 773๐๑/783        วันท่ี  10 ตุลาคม 2567 
เรื่อง  รายงานผลการดําเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจําป พ.ศ. 2567 

เรียน  นายกองคการบริหารสวนตําบลนาสิงห 

 ตามที่องคการบริหารสวนตําบลนาสิงหไดมีการจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 นั้น 

 ดังนั้น จึงขอรายงานผลการดําเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจําป 
พ.ศ.2567 รายละเอียดปรากฏตามเอกสารท่ีแนบมาพรอมนี้ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

                                                              ลงชื่อ 
              (นางปาริชาติ ใจศรี) 
                      หัวหนาสํานักปลัด อบต.  

ความเห็นปลัดองคการบริหารสวนตําบล………………………………………………………………………………………………………  
           

   ลงชื่อ   
                             (นางสาววันเพ็ญ ฉั่นพัฒนาพงศ) 
                  ปลัดองคการบริหารสวนตําบลนาสิงห 

ความเห็นนายกองคการบริหารสวนตําบล………………………………………………………………………………………………… 

                ลงชื่อ  
                                (นายประหยัด จะหลาบหลอง) 
              นายกองคการบริหารสวนตําบลนาสิงห 
 

 

 

 

 

 



รายงานผลการดําเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตําบลนาสิงห อําเภอศรีวิไล จังหวัดบึงกาฬ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 1        
กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่

โปรงใส และมี
ประสิทธิภาพ 

กิจกรรมการ
ใหบริการอยาง
เทาเทียมกัน 

1) ผูบริหารกําหนดประเด็นการ
ใหบริการอยางเทาเทียมกันไวในพันธกิจ
ของหนวยงาน  

2) แตงตั้งคณะทํางานเพ่ือดําเนินงาน
ตามพันธกิจการใหบริการอยางเทาเทียม 

 3) ประชุมคณะทํางานเพื่อกําหนด
แนวทาง/แผนงานในการดําเนินงาน  

4) จัดทําแนวทาง/แผนงานการ
ดําเนินงาน  

5) ชี้แจงแนวทาง/แผนการการ
ดําเนินงานใหแกผูปฏิบัติงานและ
หนวยงานที่เก่ียวของ  

6) ดําเนินการตามแนวทาง/แผนการ
ดําเนินงาน  

7) ประเมินความพึงพอใจของประชาชน
ผูรับบริการ 

8) รายงานผลการดําเนินการ 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

ทุกสํานัก/
กอง 

1) มีการกําหนดประเด็นการ
ใหบริการอยางเทาเทียมกันเปน
พันธกิจของหนวยงาน  

2) มีแนวทาง/แผนการดําเนินงาน
ในการใหบริการอยางเทาเทียมกัน  

 

1)  เ ป น ก า ร ย ก ร ะ ดั บ
มาตรฐานการ ให บริการ
ตามหลักการบริหารกิจการ
บ า น เมื อ งที่ ดี ห รื อ ห ลั ก     
ธรรมาภิบาล 

2) เจาหนาที่ ผูปฏิบัติ งาน
ใหบริการประชาชนอยาง
เปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ
เพ่ื ออํานวยความสะดวก
ใหแกประชาชนผูรับบริการ
สามารถตอบสนองความ
ตองการของประชาชนใน
ทองถ่ิน 

3) ประชาชนผูมารับบริการ
เกิดความพึงพอใจตอ
คุณภาพการใหบริการ และ
เกิดความเชื่อมั่นในองคกร 

 



ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 2        
การใหบริการและ 
ระบบ E-Service 

โครงการพัฒนา
ระบบการ
ใหบริการ

ประชาชนผาน
ระบบ

อิเล็กทรอนิกส 
(E-Service) 

1) แตงตั้งคณะทํางานในการจัดทําระบบ
การใหบ ริการประชาชนผ านระบบ
อิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
2) กําหนดภารกิจ ในการให บ ริการ
ประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-
Service) 
3) จัดทําระบบการใหบริการประชาชน
ผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service)  
4) เผยแพรประชาสัมพันธระบบการ
ให บ ริ ก า ร ป ร ะ ช า ช น ผ า น ร ะ บ บ
อิ เล็ กท รอนิ กส  (E-Service) ผ านสื่ อ
อิเล็กทรอนิกส เชน เว็บไซตขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น สื่อออนไลน ฯลฯ 
5) จัดทําคูมือ/แนวทางการใชงานระบบ
การใหบ ริการประชาชนผ านระบบ
อิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
6) จัดทําขอมูลสถิติการใหบริการ E-
Service โดยแยกขอมูลเปนรายเดือนให
ครบทุกเดือน  
7) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
8) รายงานผลการดําเนินการ 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

สํานักปลัด 1) ไดจัดทําคูมือและแนวทางการ
ใชงานระบบ E-Service เพ่ือให
ประชาชนและบุคลากร สามารถใช
งานไดอยางถูกตองและมี 
ประสิทธิภาพ 

2) มีการเผยแพรประชาสัมพันธ
ระบบ EService ผานชองทางตาง 
ๆ เพื่อให ประชาชนรับทราบถึง
การมอียูและวิธีการใชงาน 

3) มีการรวบรวมขอมูลและจัดทํา
สถิติการใช บริการผานระบบ E-
Service เพ่ือวิเคราะห การใชงาน
และประเมินประสิทธิผล  

4) ไดดําเนินการติดตามและ
ประเมินผลการ ใชงานระบบอยาง
ตอเนื่อง พรอมเผยแพร ผาน
เว็บไซตหลัก 

1) ประชาชนสามารถเขาถึง
บ ริ ก า ร ได ส ะ ด ว ก  แ ล ะ
รวดเร็ว 
2) ประชาชนผูรับบริการ
ขององคกรปกครองส วน
ทองถิ่น มีความพึงพอใจตอ
คุณภาพการใหบริการของ
หนวยงาน 
3) จํานวนขอรองเรียนการ
ใหบริการสาธารณะที่ไมเปน
ธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 

 

 

 



 

ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 3 
ชองทางและ
รูปแบบการ

ประชาสัมพันธ   
เ ผ ย แ พ ร      

ข   อ มู ล 
ขาวสารภาครัฐ 

มาตรการ
ปรับปรุงและ
พัฒนาศูนย

ขอมูลขาวสาร
เพ่ือเผยแพร

ขอมูลขาวสาร
แกประชาชน 

1) จัดตั้งคณะทํางานปรับปรุงและพัฒนา
ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน  
2) แตงตั้งเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบศูนย
ขอมูลขาวสาร  
3) จัดตั้งหนวยประชาสัมพันธ ณ ท่ีทํา
การองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
4) จัดทําสื่อประชาสัมพันธเผยแพร 
5) จัดทําขอมูลแสดงการดําเนินงาน และ
ผลการปฏิบัติงานขององคการบริหาร
สวนตําบลนาสิงห 
 6) จั ด ให มี ช อ งทางการสื่ อสารเพื่ อ
อํานวยความสะดวกใหแกประชาชน  
 7) ปรับปรุงระบบการใหขอมูล
การดํ า เนิ น งานขอ งหน วยงาน ผ าน
หมายเลขโทรศัพท เฉพาะ และ/หรือ
ระบบ Call Center  
 8) จัดใหมีบริการอินเตอรเน็ต
สําหรับใหบริการประชาชนทั่วไป 
 9) จัดทํารายงานผลสถิติผูมารับ
บริการ รวมทั้งขอเสนอแนะในการใช
บริการ และสรุปผลเสนอผูบริหาร 

 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

สํานักปลัด 
1 )  มี จํ า น ว น ช อ ง ท า ง ก า ร
ประชาสัมพันธเพ่ิมขึ้น 
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาขอมูล
ขาวสารของศูนยขอมูลขาวสาร
องคการบริหารสวนตําบลนาสิงหให
มี ข อ มูลที่ ค รบถ วนถูกตอง เป น
ปจจุบัน   

 

1 ) มี ก าร เผยแพ รข อมู ล
ขาวสารอันเปนประโยชนแก
ประชาชนอยางครบถวน 
ถูกตองและเปนปจจุบัน  
2)มีหนวยประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสารของหนวยงาน
สําหรับประชาชน 
3) มีการแสดงขอมูลการ
ดํ า เนิ น งาน ตามบ ท บ าท
ภารกิจหนาที่ตอสาธารณชน 
4) เพ่ิมชองทางใหประชาชน
ไ ด มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร
ตรวจสอบขอมูลและการ
ป ฏิ บั ติ งาน ขอ งอ งค ก า ร
บริหารสวนตําบลนาสิงห 
5) ป ระชาชน มี ค วาม พึ ง
พอใจตอการใชบริการศูนย
ขอมูลขาวสารไมต่ํากวารอย
ละ 80 (ใชแบบสํารวจความ
พึงพอใจการใชบริการศูนย
ขอมูลขาวสาร) 

 

 



 

 

ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 4        
กระบวนการ

กํากับ ดูแลการใช
ทรัพยสิน ของ

ราชการ 

กิจกรรมการ
จัดทําแผนการ

ตรวจสอบ
ภายในประจําป 

1 ) จัดทํ าแผนปฏิ บั ติ งานตรวจสอบ
ภายใน 
2) ตรวจสอบความถูกตองและเชื่อถือได
ของขอมูลและตัวเลขตางๆ ดวยเทคนิค 
และวิธีการตรวจสอบที่ยอมรับโดยท่ัวไป 
โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพของระบบการ
ควบคุมภายใน 
3) ตรวจสอบการปฏิบัติงานขององคการ
บริหารสวนตําบลนาสิงหใหเปนไปตาม
นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
คําสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจน
ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และ
ความปลอดภัยของทรัพยสิน และการใช
ทรัพยากรทุกประเภท วาเปนไปโดยมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ขอบังคับ 
คําสั่งที่ทางราชการ 
 5) รายงานผลการตรวจสอบและติดตาม
ประเมินผล 

 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

ทุกสํานัก/
กอง 

1) วางระบบการควบคุมภายใน
ตามระเบียบ คตง. ว าด วยการ
กําหนดมาตรฐานควบคุมภายใน 
พ.ศ. 2544 
2) พิสูจนความถูกตองและเชื่อถือ
ได ของข อมู ล และตั ว เลขต างๆ 
ทางดานการบัญชี และดานอื่นๆ ที่
เก่ียวของ 
3) ตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
ห น วย รั บ ต รวจ ว า เป น ไป ต าม
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง             
มติคณะรัฐมนตรี และนโยบายที่
กําหนด 
4) ตรวจสอบหาระบบการควบคุม
ภ าย ใน ขอ งห น วย รั บ ต รวจว า
เพียงพอ และเหมาะสม 

  

1) บุคลากรมีความเขาใจ
และปฏิ บัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ ขอบังคับ โดยมุง
ผลสัมฤทธิ์ของงานมากขึ้น 
2 ) ความเสี่ ยงในการเบิก
จายเงนิลดนอยลง 
3) การใชทรัพยากรของ
สํานัก/กอง/หนวยงาน ที่มี
อยูอยางคุมคา ประหยัด 
4) ลูกหนี้ภาษีโรงเรือนและ
ที่ดินคางชําระลดนอยลง 

 



 

 

 

ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 5        
กระบวนการสราง 
ความโปรงใสใน

การใช
งบประมาณและ 
การจัดซื้อจัดจาง 

โครงการ
เสริมสรางความ
โปรงใสในการ

บริหาร
งบประมาณ 

1) รวบรวมขอมูลแผนการใชจาย
งบประมาณประจําป แผนการจัดซื้อจัด
จางหรือจัดหาพัสดุ 
2) เผยแพรแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือ
จัดหาพัสดุ ผานทางเว็บไซตและชองทาง
ตาง ๆ 
3) จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผูมีสวน
ไดสวนเสีย  
4) ฝกอบรมใหบุคลากรภายในและ
ประชาชนใหมีความรูเกี่ยวของกับการ
พัสดุ 
5) จัดใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุ 
การตรวจรับพัสดุ  
6) ประชุมกํากับติดตามการใชจาย
งบประมาณประจําป 
7) รายงานผลและเผยแพรผลการ
ดําเนินงาน ผานชองทางตาง ๆ 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

กองคลัง  

 

1) มีการเผยแพรขอมูลขาวสาร
ดานการเงิน การคลัง และการพัสดุ  

2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟงความ
คิดเห็นเพ่ือพัฒนาการใชจาย
งบประมาณ  

 

1) ประชาชนไดรับทราบ
ขอมูลขาวสารเก่ียวกับการ
จัดซื้อ - จัดจางตามโครงการ
และกิจกรรมตาง ๆ ของ
องคการบริหารสวนตําบล
นาสิงห 

2) เสริมสรางความโปรงใส
ในการปฏิบัติราชการ 
สามารถตรวจสอบไดตาม
หลักธรรมาภิบาล 



 

 

 

ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 6        
กระบวนการ

ควบคุม ต ร ว จ 
ส อ บ ก า ร ใช 
อ ำ น า จ แ ล ะ 
ก า ร บริหารงาน

บุคคล 

กิจกรรม “สราง
ความโปรงใสใน
การพิจารณา

เลื่อนขั้น
เงินเดือน” 

1) แตงตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

2) แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อน
ขั้นเงินเดือนขาราชการ 

3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการขาราชการ 

4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ รวบรวม
และเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการใหแก 
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ัน 
เงินเดือนขาราชการ 

5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือนขาราชการ พิจารณาทบทวนผล
การพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรอง
การ ประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ขาราชการเสนอมา  

 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

ทุกสํานัก/
กอง 

1) มีการแตงตั้งคณะกรรมการ
กลั่นกรองการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการและแตงตั้ง
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ัน
เงินเดือนขาราชการเพ่ือความ
โปรงใสในการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือน  

2) ผลการดําเนินงานไดรับการ
รายงานตามกําหนดเวลา 

 

1) การบริหารงานบุคคล
ดานการเลื่อนขั้นเงินเดือนมี
ความโปรงใส เปนธรรมและ
สามารถตรวจสอบได  

2) บุคลากรของหนวยงานมี
ความพึงพอใจตอระบบของ
การเลื่อนขั้นเงินเดือน 

3) ขอรองเรียนในการเลื่อน
ขั้นเลื่อนเงินเดือนลดลง 

 



 

 

 

ประเด็นการ 
วิเคราะห 

กิจกรรม/
โครงการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดําเนินการ ผลลัพธ  

ประเด็นที่ 7 
กลไกและ

มาตรการ ในการ
แกไขและ 

ปองกันการทุจริต 
ภายในหนวยงาน 

มาตรการ
บริหารจัดการ
ความเสี่ยงการ

ทุจริตของ
องคการบริหาร

สวนตําบล     
นาสิงห 

1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติ
ดําเนินการตอผูมีอํานาจ 
2) จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต  
3) คณะทํางานดําเนินการประเมินความ
เสี่ยงการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาที่/
การดําเนินโครงการ 
4 ) ค ณ ะทํ า ง าน ดํ า เนิ น ก า รจั ด ทํ า
นวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางใน
การบริหารจัดการความเสี่ยง  
5) ดําเนินการเผยแพรผลการประเมิน
ความเสี่ยง  
6) มีการประชุมชี้แจงทําความเขาใจ
มาตรการและการดําเนินการในการ
บริหารความเสี่ยงการทุจริตใหแก
เจาหนาที่  
7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 
8) รายงานผลการดําเนินการ 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

สํานักปลัด 
1) มีรายงานการประเมินความ
เสี่ยงของการดําเนินงาน/การ
ปฏิบัติหนาที่/การดําเนินโครงการที่
อาจกอใหเกิดการทุจริต  
2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/
แนวทางในการบริหารจัดการความ
เสี่ ยงของการดํ าเนิ นการที่ อาจ
กอใหเกิดการทุจริต  
3) มีการเผยแพรผลการประเมิน
ความเสี่ยง ซึ่งขอมูลประกอบดวย
เหตุการณความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง มาตรการและการดําเนินการ
ในการบริหารความเสี่ยง (เผยแพร
บนเว็บไซตขององคการบริหารสวน
ตําบลนาสิงห) 

 

1) เรื่องรองเรียนการทุจริต/
คดีการทุจริตประพฤติมิชอบ
ขององค การบริห ารส วน
ตําบลนาสิงหลดลง 

2) ป ระช าช น เกิ ด ค วาม
เชื่อมั่นในองคการบริหาร
สวนตําบลนาสิงห 


