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รายงานการประชุมพนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้าง องค์การบริหารส่วนตำบลนาสิงห์ 

เรื่อง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
เม่ือวันที่ 25 มิถุนายน 2563  

ณ หอประชุมเทพสิงขร ที่ทำการองค์การบริหารส่วนตำบลนาสิงห์ 
ผู้เข้าร่วมประชุม 

ลำดับท่ี ชื่อ-สกุล ตำแหน่ง 
1 นางสาววันเพ็ญ ฉ่ันพฒันาพงศ์ ปลัด อบต. ปฏิบัติหน้าที่ นายก อบต.นาสงิห ์
2 นางปาริชาติ ใจศร ี หัวหน้าสำนักปลัด 
3 นางสราวลี เพ็งมีพรหมจักร ผอ.กองคลงั 
4 นายศุภชัย นาอุดม ผอ.กองช่าง 
5 นายสุวนัย สาวะริพล ผอ.กองสาธารณสุขฯ 
6 นางมลิวรรณ ประชาชัย ผอ.กองการศึกษาฯ 
7 นายเพชร ลามคำ นักวิเคราะห์ฯ 
8 จ่าเอกทองปุ่น สกลุซง้ จพง.ป้องกันฯ 
9 จ่าเอกธวัชชัย รังรส จพง.ธุรการ 

10 นายวิทยา ชาปู่ นักพัฒนาชุมชน 
11 นางสาวพรสวรรค์ พันธ์เลิศ จพง.ธุรการ 

 
 เริ่มประชุม เวลา 13.30 น. 

เมื่อที่ประชุมพร้อมแล้ว นางสาววันเพ็ญ ฉ่ันพัฒนาพงศ์ ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลนาสิงห์ ปฏิบัติ
หน้าที่ นายกองค์การบริหารส่วนตำบลนาสิงห์ ทำหน้าที ่ประธานในที่ประชุม ได้กล่าวเปิดประชุม และ
ดำเนินการประชุมตามระเบียบวาระดังนี้ 

ระเบียบวาระที่ 1  เรื่องประธานแจ้งใหท้ราบ  

  -ไม่มี 

ระเบียบวาระที่ 2 เรื่องรบัรองรายงานการประชุมครั้งที่แล้ว 

  -ไม่มี 

ระเบียบวาระที่ 3 เรื่อง เสนอเพ่ือทราบ 
  3.1 การพัฒนาและส่งเสริมการปฏิบัตงิานป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
ประธาน  การมีผลประโยชน์ทับซ้อน ถือเป็นการทุจริตคอร์รัปชั่นประเภทหนึ่ง เพระเป็นการ

แสวงหาประโยชน์ส่วนบุคคลโดยการละเมิดต่อกฎหมาย หรือจริยธรรม ด้วยการใช้อำนาจใน
ตำแหน่งหน้าที่ไปแทรกแซงการใช้ดุลพินิจในกระบวนการตัดสินใจชองเจ้าหน้าที่ของรัฐ จน
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ทำให้เกิดการละทิ้งคุณธรรมในการปฏิบัติหน้าที่สาธารณะ ขาดความเป็นอิสระ  ความเป็น
กลาง  และความเป็นธรรม  จนส่งผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะของส่วนรวม  และทำ
ให้ผลประโยชน์หลักขององค์กร  หน่วยงาน  สถาบันและสังคมต้องสูญเสียไป  โดย
ผลประโยชน์สูญเสียไปอาจอยู่ในรูปของผลประโยชน์ทางการเงิน  คุณภาพให้บริการ  ความ
เป็นธรรมในสังคม  รวมถึงคุณค่าอื่นๆ  ตลอดจนโอกาสในอนาคตตั้งแต่ระดับองค์กรจนถึง
ระดับสังคม  ตัวอย่างเช่น  การที่เจ้าหน้าที่ของรัฐเรียกรับเงินหรือผลประโยชน์อื่นใดจาก
ผู้ประกอบการ  เพื่อแลกเปลี่ยนกับการอนุมัติ  การออกใบอนุญาตประกอบกิจการใด ๆ  
หรือแลกเปลี่ยนกับการละเว้น  การยกเว้น  หรือการจัดการประมูลทรัพย์สินของรัฐเพื่อ
ประโยชน์ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  และพวกพ้อง ฯลฯ  เป็นต้น 

อย่างไรก็ตาม ท่ามกลางผู้จงใจกระทำความผิดยังพบผู้กระทำความผิดโดยไม่เจตนา  
หรือไม่มีความรู้ในเรื่องดังกล่าวอีกเป็นจำนวนมาก  จนนำไปสู่การถูกกล่าวหาร้องเรียนเรื่อง
การทุจริตหรือถูกลงโทษทางอาญา 

ผลประโยชน์ทับซ้อน  หรือความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม  (Conflic of  interest : COI)  เป็นประเด็นปัญหาทางการบริหาร
ภาครัฐในปัจจุบันที่เป็นบ่อเกิดของปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับที่รุนแรงข้ึน และ
ยังสะท้อนปัญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศ   

องค์การบรหิารส่วนตำบลนาสิงห์ได้ตระหนักถึงความสำคัญการมผีลประโยชน์ทับ
ซ้อนในการปฏิบัติราชการ  จึงได้นำนโยบายของรัฐบาลมาใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงาน 

ส่วนรายละเอียด ขอเชิญหัวหน้าสำนักปลัดนำเสนอเพื่อใหพ้นักงานส่วนตำบลพนักงานจ้าง
ทุกคนมีความรู้ความเข้าใจเรือ่งการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

หัวหน้าสำนักปลัด เอกสารที่แจกให้ทุกท่าน คือคู่มือการพัฒนาและส่งเสริมการปฏิบัติงานเพื่อป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน ในคู ่มือเล่มนี้จะสะท้อนหลักการและแนวคิดที ่เป็นสากลพร้อม
ข้อเสนอแนะทางการประยุกต์ใช้เพื่อการป้องกันเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน  โดยมีสาระสำคัญ
เป็นเป็น ๓  บท  ได้แก่ 
๑. บทที่ ๑  การบริหารจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน 
๒. บทที่ ๒  การเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ 
๓. บทที่ ๓  การให้ – รับของขวัญและประโยชน์อื่นใด 

ก่อนอื ่นขอทำความเข้าใจเกี ่ยวกับความหมายของผลประโยชน์ทับซ้อน คำว่า  
Conflict  of  Interests  มีการใช้คำภาษาไทยไว้หลายคำ  เช่น  “ผลประโยชน์ทับซ้อน”  
“ผลประโยชน์ขัดกัน”  “ผลประโยชน์ขัดแย้ง”  หรือ  “การขัดกันแห่งผลประโยชน์”  ถ้อยคำ
เหล่านี้ถือเป็นรูปแบบหนึ่งของการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ  อันเป็นการกระทำที่ขัดต่อ
หลักคุณธรรม  จร ิยธรรม  และหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ด ี  ( Governance)  
โดยทั่วไปเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน  จึงหมายถึงความทับซ้อนระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน  
และผลประโยชน์สาธารณะที่มีผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  กล่าวทั้งเป็น
สถานการณ์ที่เจ้าหน้าที่ของรัฐมีผลประโยชน์ส่วนตนอยู่และได้ใช้อิทธิพลตามอำนาจหน้าที่
และความรับผิดชอบเพื่อให้เกิดประโยชน์ส่วนตัว  โดยก่อให้เกิดผลเสียต่อผลประโยชน์
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ส่วนรวม  มีหลากหลายรูปแบบไม่จำกัดอยู่ในรูปแบบของตัวเงิน  หรือทรัพย์สินเท่านั้น  แต่
รวมถึงผลประโยชน์อื่นๆ ที่ไม่ใช่ในรูปตัวเงินหรือทรัพย์สินมีลักษณะ ๗  ประการ  ดังนี้ 
๑. หาผลประโยชน์ให้ตนเอง  คือ  การใช้อำนาจหน้าที่เพื่อตนเอง  เช่น  ข้าราชการใช้อำนาจ
หน้าที่ให้บริษัทตัวเองได้งานรับเหมาจากรัฐ  หรือฝากลูกหลานเข้าทำงาน  เป็นต้น 
๒. รับผลประโยชน์  คือ  การรับสินบนหรือรับของขวัญ  เช่น  เป็นเจ้าพนักงานสรรพากร
แล้วรับเงินจากผู้มาเสียภาษี  หรือเป็นเจ้าหน้าที่จัดซื้ อแล้วรับไม้กอล์ฟเป็นของกำนัลจาก
ร้านค้า  เป็นต้น 
๓. ใช้อิทธิพล  เป็นการเรียกผลตอบแทนในการใช้อิทธิพลในตำแหน่งหน้าที่ ส่งผลที่เป็นคุณ
แก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอย่างไม่เป็นธรรม 
๔. ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตน เช่น การใช้รถยนต์ หรือคอมพิวเตอร์
ราชการทำงานส่วนตัว  เป็นต้น 
๕. ใช้ข้อมูลลับของทางราชการ เช่น รู ้ว่าราชการจะตัดถนน จึงรีบไปซื ้อที่ดินในบริเวณ
ดังกล่าวดักหน้าไว้ก่อน เป็นต้น 
๖. รับงานนอก ได้แก่ การเปิดบริษัททำธุรกิจซ้อนกับหน่วยงานที่ตนเองทำงานอยู่ เช่น เป็น
นักบัญชี แต่รับงานส่วนตัวจนไม่มีเวลาทำงานบัญชีในหน้าที่ให้กับหน่วยงาน  เป็นต้น 
๗. ทำงานหลังออกจากตำแหน่ง  คือการไปทำงานให้กับผู้อื่นหลังออกจากที่ทำทำงานเดิม  
โดยใช้ความรู้หรืออิทธิพลจากที่เดิมมาชิงงาน  หรือเอาประโยชน์โดยไม่เป็นธรรม เช่น เอา
ความรู้ในนโยบายและแผนของธนาคารประเทศไทยไปช่วยธนาคารเอกชนอื่นๆ หลังจาก
เกษียณ เป็นต้น 
ผลประโยชน์ทับซ้อนมี ๓ ประเภทคือ 
- ผลประโยชน์ทับซ้อนที่เกิดขึ้นจริง (actual) มีความทับซ้อนระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และสาธารณะเกิดข้ึน 
- ผลประโยชน์ทับซ้อนที่เห็น (perceived & apparent) เป็นผลประโยชน์ทับซ้อนที่คนเห็น
ว่ามี แต่จริงๆอาจไม่มีก็ได้ถ้าจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนประเภทนี้อย่างขาดประสิทธิภาพ ก็
อาจนำมาซึ่งผลเสียไม่น้อยกว่าการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนที่เกิดขึ้นจริง ข้อนี้แสดงว่า
เจ้าหน้าที่ไม่เพียงแต่จะต้องประพฤติตนอย่างมีจริยธรรมเท่านั้นแต่ต้องทำให้คนอื่นๆรับรู้ 
และเห็นด้วยว่าไม่ได้รับประโยชน์เช่นน้ันจริง 
- ผลประโยชน์ทับซ้อนที่เป็นไปได้ (potential) ผลประโยชน์ส่วนตนที่มีในปัจจุบันอาจจะทับ
ซ้อนกับผลประโยชน์สาธารณะได้ในอนาคต 
หน้าท่ีทับซ้อน (conflict of duty) หรือผลประโยชน์เบียดซ้อนกัน (competing 
interests) มี ๒ ประเภท 
- ประเภทแรก เกิดจากการที่เจ้าหน้าที่มีบทบาทหน้าที่มากกว่าหนึ่ง เช่น เป็นเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานและเป็นคณะกรรมการด้านระเบียบวินัยประจำหน่วยงานด้วย ปัญหาจะเกิดเมื่อไม่
สามารถแยกแยะบทบาทหน้าที่ทั้งสองออกจากกันได้ อาจทำให้ทำงานไม่มีประสิทธิภาพหรือ
แม้กระทั่งเกิดความผิดพลาดหรือผิดกฎหมาย ปกติหน่วยงานมักมีกลไกป้องกันปัญหานี้โดย
แยกแยะบทบาทหน้าที่ต่างๆให้ชัดเจน แต่ก็ยังมีปัญหาได้โดยเฉพาะอย่างยิ่งในหน่วยงานที่มี
กำลังคนน้อย หรือมีเจ้าหน้าที่บางคนเท่านั้นที่สามารถทำงานบางอย่างที่คนอื่นๆทำไม่ได้ คน
ส่วนใหญ่ไม่ค่อยห่วงปัญหาน้ีกันเพราะดูเหมือนไม่มีเรื่องผลประโยชน์ส่วนตนมาเกี่ยวข้อง 
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- ประเภทที่สอง เกิดจากการที่เจ้าหน้าที่มีบทบาทหน้าที่มากกว่าหนึ่งบทบาท และการทำ
บทบาทหน้าที ่ในหน่วยงานหนึ่งนั ้นทำให้ได้ข้อมูลภายในบางอย่างที ่อาจนำมา ใช้เป็น
ประโยชน์แก่การทำบทบาทหน้าที่ให้แก่อีกหน่วยงานหนึ่งได้ ผลเสียคือถ้านำข้อมูลมาใช้ก็
อาจเกิดการประพฤติมิชอบหรือความลำเอียง/อคติต่อคนบางกลุ่ม ควรถือว่าหน้าที่ทับซอ้น
เป็นปัญหาผลประโยชน์ทับซ้อนด้วยเพราะว่ามีหลักการจัดการแบบเดียวกัน นั่นคือการ
ตัดสินใจทำหน้าที่ต้องเป็นกลางและกลไกการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนก็สามารถนำมา
จัดการกับหน้าที่ทับซ้อนได้ 
หลักการ ๔ ประการสำหรับการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน 

  - ปกป้องผลประโยชน์สาธารณะ 
- สนับสนุนความโปร่งใสและพร้อมรบัผิด 
- ส่งเสริมความรบัผิดชอบส่วนบุคคลและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง 
- สร้างวัฒนธรรมองค์กร 
แนวทางการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน 
กรอบการทำงาน เป็นวิธีการกว้างๆไม่จำกัดอยู ่กับรายละเอียดข้อกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง
สามารถนำไปพัฒนาเป็นรูปแบบการจัดการตามบริบทขององค์กรและกฎหมายได้มี ๖ 
ข้ันตอนสำหรับการพัฒนาและการปฏิบัติตามนโยบายการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน 
๑) ระบุว่ามีผลประโยชน์ทับซ้อนแบบใดบ้างที่มักเกิดข้ึนในองค์กร 
๒) พัฒนานโยบายที่เหมาะสมรวมถึงกลยุทธ์การจัดการและแก้ไขปัญหา 
๓) ให้การศึกษาแก่เจ้าหน้าที่และผู้บริหารระดับต่างๆรวมถึงเผยแพร่นโยบายการจัดการ
ผลประโยชน์ทับซ้อนให้ทั่วถึงในองค์กร 
๔) ดำเนินการเป็นแบบอย่าง 
๕) สื่อสารให้ผู้มีส่วนได้เสีย ผู้รับบริการ ผู้สนับสนุนองค์กร และชุมชนทราบถึงความมุ่งมั่นใน
การจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน 
๖) บังคับใช้นโยบายและทบทวนนโยบายสม่ำเสมอ 
การเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ 
ผู้เปิดเผยผลประโยชน์  
ผู้เปิดเผยเป็นผู้ที่รายงานข้อมูลที่เป็นจริงเกี่ยวกับพฤติกรรมที่มิชอบที่ร้ายแรงของเจ้าหน้าที่
ภาครัฐ ที่กระทำโดยมิใช่เพื ่อผลประโยชน์สาธารณะหลายหน่วยงานขาดการสนับสนุนผู้
เปิดเผยการกระทำผิดของเจ้าหน้าที่ โดยแทนที่จะยกย่องชมเชยเจ้าหน้าที ่ที่เปิดเผยการ
ประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือพฤติกรรมอาชญากรรมกลับวิพากษ์วิจารณ์ทางลบ ทำให้
สูญเสียความก้าวหน้าในอาชีพและแม้แต่สูญเสียงาน 

หลัก (core) ของการปกป้องคุ้มครองพยาน (whistlblowing) ใช้หลักแห่งความ
รับผิดชอบและการแสดงออกซึ่งความพร้อมรับผิดให้แก่สาธารณชน การเปิดเผยที่เหมาะสม 
คือ เมื่อเกิดการทำผิดที่ร้ายแรงหรือเป็นปัญหาความเสี่ยงสาธารณะ การรายงานการกระทำ
ผิดภายในองค์กรหรือภายนอกองค์กรต่อสาธารณชนเป็นทางเลือกที่ดีที่สุด โดยเฉพาะเมื่อ
ช่องทางภายในและกระบวนการบริหารภายในใช้การไม่ได้หรือขาดประสิทธิภาพ 
การให้ - การรับของขวัญและผลประโยชน์ 
อะไรคือของขวัญและประโยชน์อ่ืนใดท่ีใช้ในความหมายนี้ 
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-ของขวัญและประโยชน์อื่นใด หมายถึง สิ่งใดๆ หรือบริการใดๆ (เงิน ทรัพย์สิน สิ่งของบรกิาร
หรืออื่นๆที่มีมูลค่า) ที่ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ภาครัฐให้และหรือได้รับที่นอกเหนือจาก
เงินเดือน รายได้และผลประโยชน์จากการจ้างงานในราชการปกติ 
-ของขวัญและผลประโยชน์อื่นใด สามารถตีค่าตีราคาเป็นเงิน หรืออาจไม่สามารถตีค่าตีราคา
ได ้
-ของขวัญที่สามารถคิดราคาได้ (Tangible gifts) หมายรวมถึงสินค้าบริโภคความบันเทิงการ
ต้อนรับให้ที่พักการเดินทางอุปกรณ์เครื่องใช้เช่นตัวอย่างสินค้าบัตรของขวัญเครื่องใช้ส่วนตัว
บัตรกำนัลบัตรลดราคาสินค้าหรือบริการและเงินเป็นต้น 
-ของขวัญและประโยชน์อื่นใดที่คิดเป็นราคาไม่ได้ (Intangible gifts and benefits)หมายถึง
สิ่งใดๆหรือบริการใดๆที่ไม่สามารถคิดเป็นราคาที่จะซื้อขายได้อาทิเช่นการให้บริการส่วนตัว
การปฏิบัติด้วยความชอบส่วนตนการเข้าถึงประโยชน์หรือการสัญญาว่าจะให้หรือการสัญญา
ว่าจะได้รับประโยชน์มากกว่าคนอื่นๆ 

ประธาน   เมื่อเจ้าหน้าที่ได้ให้ความรูเ้รียบร้อยแล้ว มีท่านใดต้องการสอบถามเพิม่เติม เชิญครับ 
ผอ.กองการศึกษา การจะรับของขวัญเราใช้อะไร ในการตัดสินใจว่าจะรับหรือไม่รับของขวัญและหรอื

ผลประโยชน์ 
หัวหน้าสำนักปลัด แนวพิจารณาในการปฏิบัติ 

-ของขวัญทั ้งหมดที ่ม ีค ่าทางวัฒนธรรมหรือประวัติศาสตร์ เช่น งานศิลปะ
พระพุทธรูปเครื่องประดับโบราณ ฯลฯ แม้จะมีขนาดเล็กหรอืเปน็เรือ่งเลก็น้อย ของขวัญนั้นๆ 
ย่อมเป็นทรัพย์สินขององค์กรไม่ว่าจะมีค่าราคาเท่าใด 

-ของขวัญหรือผลประโยชน์ที่ได้รับเมื่อเทียบกับราคาตลาด มีค่าน้อยกว่า ๓ ,๐๐๐ 
บาท ไม่ต้องรายงานและอาจเก็บเป็นของตนเองได้ 

-ของขวัญหรือผลประโยชน์ใดๆเมื่อเทียบกับราคาตลาดมีค่าเกิน ๓,๐๐๐ บาท ต้อง
รายงานหน่วยงานและลงทะเบียนไว้ 

-ถ้าของขวัญหรือผลประโยชน์ที่มีค่าทางการตลาดระหว่าง ๓,๐๐๐ - ๑๕,๐๐๐บาท 
และเจ้าหน้าที่มีความจำเป็นต้องรับให้องค์กรโดยหัวหน้าส่วนราชการตัดสินว่า สมควรให้
ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐคนน้ันๆรับทรัพย์สินดังกล่าวหรือไม่ 

-ถ้าของขวัญหรือผลประโยชน์ที่มีค่าทางการตลาดมากกว่า ๑๕ ,๐๐๐ บาท ให้ส่ง
มอบเป็นทรัพย์สนิขององค์กร เพื่อใช้ประโยชน์สาธารณะและหรือตามความเหมาะสม องค์กร
อาจพิจารณาอนุญาตให้ข้าราชการหรอืเจ้าหน้าทีข่องรฐัผู้นั้นเก็บรกัษาของไว้เป็นกรณีไป เช่น 
ของขวัญในการย้ายหน่วยงานในขณะดำรงตำแหน่งเดิม ของขวัญในโอกาสเกษียณอายุ
ราชการหรือลาออกจากงานของขวัญหรือผลประโยชน์ที่เพื่อนร่วมงานให้เมื่อเจ็บป่วยฯลฯ 

-ถ้าในปีงบประมาณใดๆคุณค่ารวมของขวัญและหรือผลประโยชน์ที่ได้รับจากผู้ให้คน
เดียวกันกลุ่มเดียวกันหรือผู้ให้มีความสัมพันธ์กันหลายๆครั้ง เมื่อรวมกันทั้งปีมีค่ามากกว่า 
๓,๐๐๐ บาท ต้องรายงานของขวัญหรือผลประโยชน์แต่ละอย่างที่ได้รับ 

-ถ้าในปีงบประมาณใดๆได้ของขวัญและหรือผลประโยชน์จากผู้รับบริการ แม้จะต่าง
คนต่างกลุ่มเพื่อเป็นการขอบคุณในการให้บริการที่ดี แต่เมื่อรวมกันแล้วมีค่ามากกว่าสามพัน
บาทต้องรายงานของขวัญหรือผลประโยชน์แต่ละอย่างนั้น 
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-ของขวัญและหรือผลประโยชน์ใดๆ ที่ได้รับเพื่อเป็นการขอบคุณจากผู้รับบริการ
(ประชาชนองค์กรเอกชน) ที่ได้อย่างสม่ำเสมอบ่อยครั้งอาจทำให้เกิดข้อสงสัยจากประชาชน
ว่ามีอิทธิพลบิดเบือนก่อให้เกิดอคติในการให้บริการของข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ภาครัฐ หรือ
อาจก่อให้เกิดความรู้สึกชอบและคาดหวังว่าจะได้รับของขวัญและหรือผลประโยชน์เมื่อมีผูม้า
รับบริการควรปฏิเสธการรับ 

-เงินสดหรือสิ่งใดๆทีส่ามารถเปลี่ยนเป็นเงินได้(ตัวอย่างเช่น หุ้น พันธบัตร ล็อตเตอรี)่ 
ต้องปฏิเสธไม่รบัไม่ว่าจะอยู่ในสถานการณ์ใดๆ 

ผอ.กองคลงั ถ้าเราได้รับของขวัญเราจะเกบ็ไว้เองได้หรือไม่ 
หัวหน้าสำนักปลัด เราจะเก็บรักษาไว้เองได้หรือไม่ ต้องพิจารณาดังนี้ 

๑) ปกติสามารถเก็บรักษาไว้เองหากมีค่าไม่เกิน ๓,๐๐๐ บาท 
๒) หากมีราคาทางการตลาดระหว่าง ๓,๐๐๐ – ๑๕,๐๐๐ บาท ส่วนราชการต้องพิจารณา
ตัดสินว่าข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ภาครัฐนั้นๆจะเก็บไว้เองได้หรือไม่ 
๓) หากราคามากกว่า ๑๕,๐๐๐ บาท จะต้องให้เป็นทรัพย์สินของส่วนราชการและส่วน
ราชการพิจารณาตัดสินว่าจะใช้ประโยชน์อย่างไร 

ผอ.กองช่าง การฝ่าฝืนนโยบายว่าด้วยการรับของขวัญหรือผลประโยชน์ มีบทลงโทษอย่างไร 
หัวหน้าสำนักปลัด การฝ่าฝืนนโยบายว่าด้วยการรับของขวัญหรือผลประโยชน์น้ัน และพร้อมฝ่าฝืนการ

ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอาจถูกลงโทษตักเตือน ตัดเงินเดือน จนกระทั่งถึงไล่ออก ข้ึนกับ
ความร้ายแรงของการฝ่าฝืนนอกจากนั้นหากการรับของขวัญหรือผลประโยชน์นั้นๆ เข้าข่าย
การรับสินบน ฉ้อฉลทุจริต และสามารถพิสูจน์ได้ว่า ข้าราชการและหรือเจ้าหน้าที่ภาครัฐ
นั้นๆรับของขวัญหรือผลประโยชน์ซึ่งมีผลต่อความเป็นธรรมก่อให้เกิดผลประโยชน์แก่ผู้ให้
โดยมิชอบ หากถูกตัดสินว่าผิดจริงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคนอาจมีส่วนร่วมในการรับโทษทาง
อาญาด้วย 

ประธาน  มีท่านใดจะสอบถามเพิ่มเติมหรือไม่ ถ้าไม่มีก็ขอให้ทุกท่านไปศึกษาคือคู่มือการ
พัฒนาและส่งเสริมการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน และยึดถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 

ประธาน  3.2 การลดชข้ันตอนการปฏิบัติงานในการให้บริการประชาชน 
 ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๕๒ 

กำหนดให้ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองทีดี โดย
อย่างน้อยต้องมีหลักเกณฑ์ เกี่ยวกับการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานการอำนวยความสะดวก
และตอบสนองความต้องการของประชาชน ตลอดจนจัดให้มีการรับฟังและสำรวจความ
คิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการ เพื่อปรับปรุงการบรหิารงานให้ สอดคล้องกับความต้องการ
ของประชาชนมากที่สุด ประกอบกับในปีที่ผ่านมาได้มีการประเมินองค์กรปกครอง  ส่วน
ท้องถ่ินที่มีการบริหารจัดการที่ดี และได้ดำเนินการตามโครงการดังกล่าวอย่างต่อเนื่องทุกปี
นั้น เพื่อให้การประเมินบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีเป็นไปด้วยความเรียบร้อยเกิดประโยชน์
สุขต่อประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจขององค์กรมปีระสทิธิภาพและความคุ้มค่า สามารถ
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและ ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง หรือ
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อย่างน้อยมีผลการประเมินไม่ต่ำกว่าปีที่ผ่านมา องค์การบริหารส่วนตำบลนาสิงห์จึงได้จัดทำ
โครงการปรับปรุงกระบวนการทำงานหรือลดขั ้นตอนการทำงานหรือการบริการ เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนโดยยึดกรอบแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการที่ดี
ขององค์กร ปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
 ๑ เพื่อลดข้ันตอนในการปฏิบัติงานการบริการประชาชน  

๒ เพื่ออำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน  
๓ เพื่อรับฟังและสำรวจความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการ  
๔ เพื่อปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชน 
เพื่อประโยชน์ของพี่น้องประชาชนเป็นหลัก จึงขอให้พนักงานส่วนตำบลช่วยกันให้บริการ
ประชาชนอย่างเต็มที่และด้วยความเต็มใจ 

ที่ประชุม  รับทราบ 
  3.3 แนวทางการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
ประธาน ขอเชิญหัวหน้าสำนักปลัด นำเรียนให้ที่ประชุมทราบ 
หัวหน้าสำนักปลัด สำหรับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ มีดังนี้ 

1. ช่องทางร้องเรียน  
- ประชาชนร้องเรียนด้วยตนเอง ณ ศูนย์ประสานงานรับเรื่องราว/ร้องทุกข์ องค์การบริหาร
ส่วนตำบลนาสิงห์  
- ทางตู้รับเรื่องราวร้องเรียน  
 - ทางไปรษณีย์  
- ช่องทางออนไลน์หรือสื่อสังคมออนไลน์ได้แก่ เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบล 
 2. ข้ันตอนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ ข้ันตอนที่  
1 ศูนย์ประสานงานรับเรื่องราวร้องทุกข์ องค์การบริหารส่วนตำบล รับเรื่อง ร้องเรียน/แจ้ง
เบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ จากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ในข้อที่ 1  
ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินการคัดแยกประเภทเรื่องร้องเรียน วิเคราะห์เนื้อหาของเรื่องร้องเรียน/
แจ้ง เบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ขั ้นตอนที่ 3 สรุปความเห็นเสนอและจัดทำหนังสือถึงนายกองค์การบริหารส่วนตำบล 
พิจารณาลงนาม ขั้นตอนที่ 4 ส่งเรื่องให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการ หรือเสนอแต่งตั้ง
คณะกรรมการ/ คณะทำงาน ตรวจสอบเรื่องร้องเรียน  
ข้ันตอนที่ 5 แจ้งผู้ร้องเรียน (กรณีมีช่ือ/ที่อยู่/หน่วยงาน ชัดเจน) ทราบเบื้องต้นภายใน 15 
วัน  
ข้ันตอนที่ 6 เจ้าหน้าที่ศูนย์ประสานงานรับเรื่องราว/ร้องทุกข์ องค์การบริหารส่วนตำบล รับ
รายงานและติดตามความก้าวหน้า ผลการดำเนินงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเสนอนายก
องค์การ บริหารส่วนตำ ข้ันตอนที่ 7 ดำเนินการเก็บข้อมูลในแบบบันทึกเรื่องร้องเรียน เพื่อ
การประมวลผลและสรุป วิเคราะห์ ขั้นตอนที่ 8 จัดทำรายงานสรุปผลการวิเคราะห์เสนอ
ผู้บริหาร (รายปี) และบันทึกจัดเก็บเรื่อง เป็นข้อมูลขององค์การบริหารส่วนตำบล 

ที่ประชุม  รับทราบ 
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ระเบียบวาระที่ 4 เรื่องอ่ืนๆ 
   -ไม่มี 
 
ปิดประชุม เวลา 16.00 น. 
 
 
        ผู้บันทึกรายงานการประชุม 

(นางปาริชาติ ใจศรี) 
หัวหน้าสำนักปลัด 

 
       ผู้ตรวจรายงานการประชุม 

(นางสาววันเพญ็ ฉ่ันพัฒนาพงศ์) 
ปลัดองค์การบรหิารส่วนตำบล ปฏิบัติหน้าที ่

นายกองค์การบรหิารส่วนตำบลนาสงิห ์
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